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월 비 신뢰지수 전월 비 하락3 美

월 비 물가 개월만에 최고치3 29

아웃 싱 균형 아라

수하는 종 단 하는 연,

골드 키즈

에 절 려 는 안 될 가지SNS 9

상 당신 루 에 어떻게 처하고 는가‘TGIF’ , ?
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월 비 신뢰지수 월 비 하락3 美□

￭ 미 컨 런스 보드(THE CONFERENCE BOARD) 료에29

월 비 신뢰 지수는 월 비 하락3 ‘ ’ 8.6p

비 신뢰지수- : 월 비 신뢰지수가 하여 월 보다3 63.4 2 72.0

하락하 비 지수도 월 에 월 락8.6p , 2 97.5 3 81.1

- 고 시 망 악 리 늘어 것 라는 답 월 에: ‘ ’ 2 21.2%

월 감 하 리가 어들 것 라는 답3 19.9% ‘ ’ 2

월 에 월 가15.0% 3 20.7%

- 업 경 지수 개 업 경 건 다는 답 월 에: ‘ ’ 2 12.4%

월 개 었 경 건 쁘다는 답 월3 15.1% ‘ ’ 2

에 월 폭 하락39.3% 3 37.0%

￭ 미 경 복 에도 하고 근 가 등 향,

플 심리가 상승하 미 비심리 고 망 것

월 비 가 개월 만에 고치3 29□

월 비 가지수는 동월 비 상승하여 내2011 3 4.7%￭

가안 치(3.0±1.0%) 개월 연 상3

수산- : 월 후 상 후에 채 가격 안 지 고9

역 돼지고 가격 등하여 동월 비 상승14.9%

공업- : 동 아프리카 지역 안에 가 상승과

원 재 가격 안 가에 동월 비 상승5.9%

비스- : 주택가격 상승 약 경향 강 가운

주 량 건 월 등 가격 상승하, 3.2%

비스 가 주도하여 동월 비 상승2.5%

비 가지수는 월 후 산 하가 본격 고 원 강 에4￭

수 가 억 과 안 찾아갈 것 망
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아웃 싱 균 아라□ 1)

는 사업 가치사슬 리하고 다양한 능 업체 는￭

비 니스 할 시 지만 아웃 싱 항상 득 는 것 아님

- 후 내 다수 업들 연 재고 비 감 등1990 ,

해 계 비 한 많 야에 아웃 싱 하고,

하지만 상 하는 각 간 연결 아웃 싱 필-

악하지 못한 상태에 지 치게 아웃 싱에 하는 경우도 많

공 아웃 싱 해 는 단순 리 통합 어￭

각 시스 능 상 능 통합할 수 는 능 필 함

들어 계 많 업체에 다 계-

결 등 능에 향 미치는 통 상실할 수도

한 지 친 아웃 싱 내 술 들 역량 감 할 경우-

개 개 등 능과 하여 결 내리는 것 어 워짐,

능 통합에 한 내 역량 지하 아웃 싱 지 하 해 는￭

싱과 아웃 싱 사 에 균 는 것 함

싱과 아웃 싱 균형< >

내

각 에

한 지식

습득

보 수집 술 동향 사 같 간 는 상 능,•

에 한 결 내릴 수 도 지식 할 수 없

라 내 직원들도 각 아웃 싱 개 에 직 참여하고•

체 업 수행하 학습하는 것 필 함

학습

가능한

업 여

단순한 내 직원 아웃 싱 업체 견 근 는 견 가 하청업체에•

한 감독 역할에 그치게 어 학습 가 어들 수 에 없

에 아웃 싱 견 근 시에는 실 보 습득과 능 통합 능•

향상 가능하도 체 여해야 함

아웃 싱

수

수직 연결 아웃 싱 상 각 가운 상 주:•

능과 낮 순 루어 야 함

수평 연결 다 많 들과 연결 많고 간 상:•

수 싱 겨 어야 함

1) 본 료는 ‘What Happens When You Outsource Too Much(MIT Sloan

겨울 약 리함Management Review, 2011. )’
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수하는 단 하는 연,□ 2)

우리 라에 는 치 수 등 수하고 언 체 연, , , ,￭

등 수 짧 것 타

근 간 과 꼴찌 연 간 수 차 가 에 달함- 10 1 17

원 보건복지학 수 연 에 하 직업별 평균 술- ,

수 치 업 고(82 ), (79), (79), (78), (77),

공직 가 술 언 체 연(74), (74), (74), (72), (69),

순 타(65)

연 경우 살 통계에 했 에도 하고 평균 수 가,￭

낮 것 타났는 는 에 한 스트 스 가, ,

에 상 생 지 어 움 등 것

수하는 는 신체 규칙 니 동과 신수- ▲ ㅇ

양 신 가 계 한 스트 스가 고 과 없 사▲ ▲

식 연 주 실천 등 꼽 수, ,

골드 키□ 3)

골드맘 고학 에 경 지 갖 엄마 지칭하는20~30 ,￭

골드맘들 아 해 슴없 지갑 열어 근 가 폭등 여,

건 에 도 어린 겨냥한 키 시 비 열 지 않고

특 역 사 등 내 들 여행 고 동 본 지- , ‘

진 등 해 여행에 해 는 안심리가 생 상 에 실내에’

수 는 특 골드 키 상 들 고‘ ’

재 업계 심 골드 키 상 들 보 고 지만 향후- ,

에는 타 업 에도 하게 산 것 망

2) 수하는 단 하는 연 보 참“ , ”( 2011.4.4)
3) 업계 골드키 아라 보 참“ ”( 2011.4.4)
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에 는 안 가지SNS 9□ 4)

근 포브스￭ (Forbes)지는 스 트 등 에 는 안SNS

는 가지 시하9

① 직 뒷담 : 심 린 직 뒷담 에 사 치 심한 경우

해고 어지는 사 가 하고 어 주 가

② 집주 : 집 주 공개함 차별한 마

공격 도 상 수

③ 가 간 계 : 가 간 공개하는 것 재 도 에게

당신 집 그 간 동안 비어 다는 사실 알 주는 행

④ 개 보 상생 : 생 생지 같 비 맞 수,

는 트가 만한 개 보는 피싱 사 러 수

⑤ 개 보 상생 : 과 상생

는 것 가 죄에 험 수

⑥ 험한 동 : 암벽등 러 라 같 험한 동 한 후

에 사진 리는 행 는 경 실 어질 수SNS

들어 보험 사 같 경우 개 트 스 하ㆍ

여 험 악하고 보험 상할 수

⑦ 비 스러운 고 과 한 사진 : 비 스러운 고 한 사

진 라 에 리는 것 에게 신 치 드러내는 것

매한가지

⑧ 치 보가 드러 는 사진 : 특 트 등 치 보‧

동 식하는 능 어 본 아니게 당신 치 보가 특

다수에게 수

⑨ 타 에 한 공격 : 라 에 타 에 한 공격 당신

각시 지 들과 계 악 시키거 향후 사 생 에 지

래할 수

4) “Think before you use Twitter and Facebook”(The Korea Herald, 2011.3.10)
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상 당신 루 에 어떻게 처하고 는가‘TGIF’ , ?□

우리는 비 과 주 본다 경에 는 비 개짓‘ ’ . ‘

뉴 에 폭 킨다는 미 하 것 없어 보 는 움직’ ,

에는 상 꿔 릴 도 상상치 못할 커다란 변 어

낼 수 다는 뜻 다 재 동과 아프리카에 상 변 키고.

는 재스민 니지 과 상 살하 비 었다 사‘ ’ .

안 야 했 못 맞 죽는다고 알 진 신 플루 담‘ ’ (2009 10

월) 한 한 공격‘ ’ 월(2010 5 ) 본 사능 한 상, ‘ ’(2011

월3 ) 폰 시지에 했다.

TGIF 트 아 폰 스 첫( , , , ) 변 는 과 스마트

산 루 는 언 어 든 순식간에 가는 운

재가 었다 루 는 사람 어 움에 처하게 하고 책 망치 민. , ,

주주 체 험에 빠뜨린다 주 사람에 사람 겨가 신.

뢰 얻는 사실 뒷 침해주는 직 거가 시 어 가 아니,

라 다 사람들 그것 사실 라고 믿는 것 같아 보 에 그 게,

는 것 다 라 루 는 그것 믿고 아들 는 사람들 갖고 는.

믿 에 합 고 그 믿 뒷 침해 만들어지고 한, ,

얻는 경우가 많다.

과거처럼 거 한 트 드 주체가 살아가는 식 실 식

결 짓는 상 사라 다 욱 사실 규 한 결과 균 보. ,

도 악 하 는 루 꾼들 앞에 는 하다 그러므 개.

개 루 아들 는 신 해야 할 것 그러한 과,

통해 우리 사 에 거짓 루 가 개 삶 크고 직에 상처

고 향 미치는 어 지 않도 하는 만들,

어 갈 수 것 다.

상 략만큼 빠 것 없고 쉽게 는 것도 없고“ , , ,

빨리 아들여지는 것도 없고 리 지는 것도 없다, .”

키케로 고 로마 문 정치가- (BC 106~BC 43.12.7): , ,


